COMUNE DI FILATTIERA

APPROVATO CON DELIBERA



TITOLO PRIMO
DISPOSIZIONI GENERALI

Art. 1 Oggetto ed ambito di applicazione

. Il presente regolamento disciplina, nel rispetto dello Statuto e degli indirizzi generali
stabiliti dal Consiglio, i criteri e le modalita con cui si definisce e si concretizza
I'organizzazione ed il funzionamento degli uffici e dei servizi del Comune di Filattiera.

. Esso costituisce il punto di riferimento anche per gli altri regolamenti comunali
relativamente alle parti inerenti le materie organizzative e di gestione delle risorse

umane.

Art. 2 Criteri generali di organizzazione
. Il Comune di Filattiera individua la struttura organizzativa e i meccanismi operativi piu
adeguati al perseguimento dei propri compiti d'istituto. Essi sono informati alla
massima flessibilita e sono soggetti alla continua revisione necessaria a garantire che
I'Ente possa rispondere in modo adeguato e tempestivo alle proprie mutevoli esigenze,
nellintento di migliorare le prestazioni di servizio nei confronti dei cittadini e degli
utenti in genere.
. I criteri che informano il presente Regolamento e che dovranno ispirare |'esercizio
dell‘attivita di organizzazione all'interno dell’ente sono:
la distinzione tra responsabilita di indirizzo politico — programmatico e controllo
spettanti agli organi di direzione politica e tra attivita di gestione amministrativa,
tecnica e finanziaria attribuite ai responsabili di P.O.;
il contenimento dello sviluppo verticale della struttura e del numero delle unita
organizzative di massimo livello, mediante articolazione delle stesse per funzioni e
finalita omogenee, al fine di favorirne il coordinamento, [integrazione, la
comunicazione e la collaborazione tra le diverse unita organizzative;
lo sviluppo dellattivita dellEnte secondo il ciclo: pianificazione strategica,
programmazione gestionale, budget, gestione, controllo di gestione, controllo

strategico e valutazione;



garanzia della correttezza, dell'imparzialita e della trasparenza dell’attivita
amministrativa, anche attraverso la semplificazione delle procedure e listituzione di
apposite strutture per la trasparenza e l'informazione ai cittadini;

ampia flessibilita, sviluppando una reale e concreta comunicazione interna ed
esterna, tra le diverse unita organizzative dell’Ente ed i portatori di interessi sia
esterni che interni;

la chiara individuazione di responsabilita e dei relativi livelli di autonomia gestionale
con riferimento agli obiettivi, alle performance ed alle risorse umane , economiche e
tecnologiche, assegnate a ciascun livello dirigenziale;

la piena valorizzazione delle attitudini e delle competenze professionali del
personale che opera nellEnte, garantendo a tutti pari opportunita e promuovendo il
costante miglioramento delle condizioni lavorative e la crescita professionale, anche
attraverso la formazione e I'aggiornamento dei dipendent;i;

il pieno coinvolgimento del personale sugli obiettivi delle performance e sui risultati
attesi al fine di contemperare l'esigenza di motivazione individuale con il gruppo di
lavoro ed il perseguimento di una maggiore produttivita individuale e collettiva;

il pieno sviluppo di relazioni sindacali che permettano di contemperare l'esigenza di
efficienza ed efficacia e funzionalita dell’attivita amministrativa con gli interessi dei
dipendenti, nel rispetto del nuovo quadro di relazioni sindacali designato dal DLgs.
150/2009 e dai vigenti CCNL di comparto;

il massimo contenimento della spesa finanziaria di personale compatibilmente con i
bisogni da soddisfare, attraverso la migliore utilizzazione delle risorse umane
disponibili.

Art. 3 Attivita di programmazione
La gestione del Comune si svolge nell'ambito di un sistema di programmazione e
controllo al fine di migliorare l'efficienza e l'efficacia, I'economicita e la qualita dei
servizi, secondo il ciclo di gestione della performance di cui al Capo II DLgs. 150/2009
L'attivita di programmazione si articola nelle fasi della pianificazione strategica, della
programmazione operativa, della definizione dei budget e del controllo, come
individuata all'art. 4 del DLgs. 150/2009, secondo il ciclo di gestione della

performance.



La programmazione del ciclo della performance puntuale, completa e realistica
rappresenta uno dei compiti principali dei responsabili di posizione organizzativa ed in
particolare del segretario generale e si esplica anche attraverso la formulazione agli
organi di governo di proposte, pareri, ipotesi operative e soluzioni tecniche.

Compete al Servizio Finanziario compiere le verifiche e fornire le indicazioni sulle
risorse finanziarie disponibili per la programmazione triennale di tutte le attivita
comunali.

Annualmente il Consiglio adotta con propria deliberazione un programma con il quale
definisce i Settori nei quali sia necessario conferire incarichi di collaborazione
autonoma ai sensi delle vigenti disposizioni in materia.

Spetta al Segretario generale la verifica della coerenza dei programmi proposti con il
piano della performance nelle loro interconnessioni, con gli indirizzi dati

dall’/Amministrazione.

Art. 4 Atti di organizzazione

Gli atti di organizzazione definiscono l'articolazione, le competenze e le modalita di
funzionamento delle strutture organizzative.

Essi sono adottati dal Sindaco e/o dalla Giunta, secondo le competenze loro attribuite
dalla legge, dallo Statuto e dal presente Regolamento.

. Ai responsabili di posizione organizzativa competono tutti gli atti di gestione delle unita
organizzative alle quali siano preposti. Le determinazioni per l'organizzazione degli
uffici e le misure inerenti alla gestione dei rapporti di lavoro sono assunte, nel rispetto

della normativa vigente, con la capacita ed i poteri del privato datore di lavoro.

Art. 5 Potere di direttiva
Il potere della funzione politica si concretizza in quello di direttiva rispetto alla funzione
burocratico-gestionale ed é finalizzato ad assicurare la corrispondenza tra gli interessi
pubblici rappresentati e la gestione amministrativa.
Il potere di direttiva si esercita mediante adozione di atti di impulso all'attivita dei
responsabili di posizione organizzativa, nella forma di:
a) deliberazioni della Giunta;
b) atti monocratici del Sindaco;

¢) atti monocratici dell’Assessore competente per materia.
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Art. 6 Rapporti con ['utenza

. I dipendenti assegnati alle strutture organizzative che eroghino servizi, a diretto

contatto con i cittadini, devono utilizzare ogni possibile strumento per favorire e
valorizzare le loro relazioni con l'utenza e migliorare la qualita dei servizi prestati.

L'attenzione ai rapporti con i cittadini e il miglioramento della qualita dei servizi € da
considerarsi un obiettivo da perseguire costantemente e costituisce elemento di
valutazione sia dei responsabili di posizione organizzativa che del personale

dipendente.

. Nell'ottica del miglioramento della qualita dei servizi devono essere considerati utenti

anche i dipendenti delle altre strutture organizzative dell'Ente.

Art. 7 Pari opportunita

. L'Amministrazione garantisce pari opportunita tra uomini e donne sia nell'accesso ai

posti che nello sviluppo professionale all'interno dell’Ente.

Per il raggiungimento degli obiettivi di cui al precedente comma 1 e istituita una
apposita Commissione, composta secondo le modalita previste nello Statuto.

La Commissione per le Pari Opportunita svolge attivita consultiva e propositiva, adotta
iniziative autonome ed esercita i propri compiti nelle forme previste dalle disposizioni

legislative e contrattuali, vigenti in materia.

Art. 8 Relazioni sindacali

. Il sistema delle relazioni sindacali, nel rispetto della distinzione dei ruoli e delle

responsabilita dell’Amministrazione, dei responsabili di posizione organizzativa, della
R.S.U e delle organizzazioni sindacali, firmatarie dei CCNL di comparto, si esplica in
modo da contemperare gli interessi dei dipendenti al miglioramento delle loro
condizioni di lavoro e al loro sviluppo professionale con I'esigenza di elevare la qualita,
la trasparenza, l'efficienza e I'efficacia dell’attivita amministrativa e dei servizi erogati
all’'utenza dall’Ente.

Nell'ambito delle relazioni sindacali le parti devono tenere un comportamento basato

sulla correttezza, trasparenza ed orientamento alla prevenzione dei conflitti.



. Il sistema delle relazioni sindacali si articola nei modelli relazionali previsti dal DLgs.
150/2009 e dalla contrattazione collettiva nazionale di lavoro, quadro e di comparto,
nel tempo vigente.

. I responsabili di posizione organizzativa curano, per quanto di propria competenza, le
relazioni sindacali; informano e coinvolgono la R.S.U. e le organizzazioni sindacali, tutte
le volte che ci0 sia previsto da una norma di natura legislativa, regolamentare ovvero

contrattuale o, qualora, lo ritengano opportuno, in base alla specificita della materia.

TITOLO SECONDO
TRASPARENZA E QUALITA’ DEI SERVIZI

Art. 9 Trasparenza

. Deve intendersi come trasparenza l'accessibilita totale, anche attraverso la
pubblicazione sul sito istituzionale dellEnte di tutte le informazioni inerenti
I'organizzazione dellEnte, intesa nella sua globalita, degli indicatori relativi agli
andamenti gestionali dei servizi, all'utilizzo delle risorse umane, finanziarie e
tecnologiche per il migliore perseguimento delle funzioni istituzionali
del’Amministrazione, dei risultati dellattivita di misurazione e valutazione svolta dai
competenti organi di controllo interno, allo scopo di favorire forme il piu diffuse
possibili di controllo del rispetto dei principi di buon andamento e di imparzialita.

. La trasparenza costituisce livello essenziale delle prestazioni erogate dall'Ente, ai sensi
dell’art. 117, comma 2, lett. m) della Costituzione e consente ai terzi di rendere visibile
e controllabile dall'esterno il proprio operato, la conoscibilita esterna dell'azione
amministrativa svolta.

. LEnte garantisce in ogni fase del ciclo della gestione della performance la massima
trasparenza.

. La pubblicazione sul sito istituzionale dell’Amministrazione di quanto previsto ai commi
precedenti di questo articolo deve essere costante e permanente e deve essere
realizzata in modo da garantire la piena accessibilita e visibilita ai cittadini e tutti coloro

che ne siano interessati.



Art. 10 Qualita dei servizi

. Il Comune di Filattiera determina, adotta e pubblicizza gli standard di qualita, i casi e le
modalita di adozione della carta dei servizi, i criteri di misurazione della qualita degli
stessi, le condizioni di tutela degli utenti, nonché i casi e le modalita di indennizzo
automatico e forfettario all’'utenza per il mancato rispetto degli standard di qualita.

. Le azioni previste dal precedente comma sono esercitate secondo quanto stabilito nel
sistema di valutazione della performance di cui al Titolo IT DLgs. 150/2009, nel rispetto
degli atti di indirizzo e coordinamento adottati dalla Presidenza del Consiglio dei
Ministri, d'intesa con la Conferenza unificata, su proposta della Commissione per la

valutazione, la trasparenza, l'integrita nelle P.A. (CIVIT).

TITOLO TERZO

MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE
ORGANIZZATIVA ED INDIVIDUALE

Art. 11 Finalita

. I Comune di Filattiera misura e valuta la performance con riferimento
al’Amministrazione, intesa nel suo complesso organizzativo, secondo le strutture in cui
si articola la sua organizzazione ed ai singoli dipendenti al fine di migliorare la qualita
dei servizi resi realizzando la crescita professionale dei propri collaboratori valorizzando
il merito e I'erogazione di premi per i risultati perseguiti dalle unita organizzative apicali
e dai singoli dipendenti.

. Il Piano della performance attiene alla performance organizzativa ed a quella
individuale ed é triennale, per la parte riguardante la performance strategica, mentre &

annuale per la performance operativa.

Art. 12 Performance organizzativa
. La performance organizzativa fa riferimento ai seguenti fattori:
impatto dell’attuazione delle politiche attivate circa la soddisfazione finale dei bisogni
della collettivita intesa in senso ampio,
attuazione dei piani e dei programmi, nel livello dell’effettivo grado di loro
realizzazione, rispettando le fasi ed i tempi previsti, degli standard qualitativi e

quantitativi definiti, del livello previsto delle risorse a questo destinate,



rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita e dei servizi anche
attraverso modalita interattive di rilevazione,

modernizzazione con miglioramento qualitativo dell’organizzazione nel suo complesso,
delle competenze professionali dei dipendenti e della capacita di attuazione dei piani
e dei programmi,

lo sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni dell’Amministrazione con i cittadini,
i soggetti interessati, gli utenti ed i destinatari dei servizi, anche sviluppando forme di
collaborazione e partecipazione con gli stessi,

efficienza nell'impiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento o alla
riduzione dei costi sostenuti, nonché all’'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti
tecnici ed amministrativi,

qualita e quantita delle prestazioni e dei servizi erogati dall’Ente,

raggiungimento degli obiettivi di pari opportunita.

Art. 13 Performance individuale

. La misurazione della performance individuale del responsabili di P.O. in posizione di

autonomia e di responsabilita viene collegata a:

indicatori di performance relativi all'ambito organizzativo di diretta personale
responsabilita,

raggiungimento di specifici obiettivi individuali,

qualita del contributo assicurato alla performance generale dell’Ente ed a quella della
struttura di diretta appartenenza, alle competenze professionali e manageriali
dimostrate,

alla capacita di differenziare la valutazione dei propri collaboratori.

2 La misurazione e la valutazione svolte dalle P.O., sulla performance individuale del

personale sono tarate sulla base del sistema di misurazione e valutazione della
performance e collegate a:

raggiungimento di specifici obiettivi individuali o di gruppo,

qualita del contributo assicurato alla performance dell’'unita organizzativa di rispettiva
appartenenza,

competenze dimostrate e comportamenti professionali ed organizzativi.



Art. 14 Soggetti del sistema di valutazione della Performance
1. I soggetti che svolgono la funzione di misurazione e valutazione della performance
sono:
- L'Organismo di Valutazione (0.d.V.) della performance che valuta quella delle posizioni
organizzative (P.O.);
- La Posizioni organizzative che valutano le performance dei dipendenti assegnati alle
strutture organizzative di loro responsabilita.
La valutazione della performance da parte dei soggetti di cui al predetto comma 1 viene
effettuata sulla base dei parametri e modelli di riferimento definiti dal disciplinare
specificatamente adottato e annualmente aggiornato.
La valutazione della performance organizzativa logicamente e cronologicamente ¢é
prioritaria rispetto alla performance individuale nel senso che nella valutazione della
performance individuale deve “impattare” la valutazione della performance organizzativa
dell’Ente nel suo complesso e della struttura organizzativa di cui fa parte il dipendente.
Per il dirigente-responsabile dovra impattare la valutazione della performance
organizzativa dellente nel suo complesso, perché Tlimpatto della valutazione della
performance della struttura da esso diretta implica che allo stesso nell’ambito del Piano
della Performance vengano assegnati specifici obiettivi di struttura insieme ad altri obiettivi

individuali.

2. La definizione ed assegnazione degli obiettivi che si intendono raggiungere, dei valori
attesi di risultato specificati e dettagliati per ogni anno di vigenza del piano della
performance e dei rispettivi indicatori ed il collegamento tra gli obiettivi e I'allocazione delle
risorse si realizza attraverso i seguenti strumenti di programmazione:

1) Documento Unico di Programmazione;

2) Programma delle opere pubbliche;

3) Bilancio di previsione finanziario;

4) Piano esecutivo di gestione e delle performance;

5) Piano degli indicatori di bilancio.

Le linee programmatiche indicano gli impegni assunti dal’Amministrazione e costituiscono

il riferimento per la programmazione del ciclo della performance.




Art. 15 Organismo di Valutazione (0.d.V.)

1. L'Ente gestisce la funzione dellO.D.V. monocratico, in forma associata con i
Comuni di Aulla, Bagnone, Casola in Lunigiana, Comano, Fivizzano, Fosdinovo,

Licciana Nardi, Mulazzo, Podenzana, Tresana, Villafranca in Lunigiana e Zeri.

2. L'Organismo di Valutazione e supportato nella sua azione dall” Ufficio del Personale.

3. L'organismo di Valutazione € costituito in forma monocratica ed in gestione
associata presso | Unione. E’ composto da un solo componente esterno in tecniche

di gestione e valutazione del personale e di controllo di gestione.

4. L'ODV é nominato dal Presidente dell'Unione sentiti i Sindaci dei Comuni aderenti
sulla base di specifica procedura di evidenza pubblica nel rispetto dei principi
generali di cui al Digs 150/2009 come novellato dal Digs 74/2017.

5. L'Organismo opera in posizione di piena autonomia e risponde direttamente al

Sindaco del proprio operato.

6. L'Organismo si riunisce per svolgere i propri compiti per un numero di sedute non

inferiore a tre volte ogni anno.

TITOLO QUARTO
STRUTTURA ORGANIZZATIVA

Art. 16 Struttura organizzativa
. La struttura organizzativa del Comune di Filattiera € articolata in Aree, alle quali sono
preposti dipendenti con incarico di responsabilita di posizione organizzativa. L'Area puo
a sua volta articolarsi in uno o piu Uffici.
. Possono, inoltre, essere istituiti, con deliberazione della Giunta, Unita di progetto o
Uffici di staff, con le modalita di cui ai successivi articoli 19 e 20.

Art. 17 Aree
. L’Area costituisce l'unita organizzativa di massimo livello delle macro funzioni

omogenee dell’Ente.



. L'Area & il punto di riferimento per:

la pianificazione strategica degli interventi e delle attivita;

il coordinamento dei servizi collocati al suo interno;

il controllo di efficacia sullimpatto delle politiche e degli interventi realizzati, in
termini di grado di soddisfacimento dei bisogni della collettivita.

. L'Area dispone di un elevato grado di autonomia progettuale ed operativa nell'ambito
degli indirizzi della direzione politica dellEnte, nonché di tutte le risorse e le
competenze necessarie al raggiungimento dei risultati delle performance, perseguendo
il massimo di efficienza, di efficacia e di economicita complessiva gestionale, a livello di
Ente per le migliori prestazioni dei servizi resi, secondo i bisogni dell’'utenza.

. L'Area pu0 essere ulteriormente articolato in strutture a livello di Uffici. Questa ulteriore
articolazione organizzativa su proposta del responsabile € approvata dalla Giunta, con
apposito provvedimento deliberativo.

. All'interno dell’Area, ciascun responsabile di posizione organizzativa pud individuare le
unita operative che eventualmente ritiene necessarie per la realizzazione degli obiettivi,

compatibilmente con gli indirizzi in tal senso emanati dalla Giunta.

Art. 18 Uffici

. L'Ufficio e un’articolazione organizzativa di secondo livello. Questa posizione non

richiede una assunzione diretta di responsabilita di prodotto e di risultato ma di

coordinamento del personale assegnato e di istruttoria. Prevede:

a) lo svolgimento di funzioni di direzione di unita organizzativa di non particolare
complessita, caratterizzata da un non elevato grado di autonomia gestionale e
organizzativa;

b) lo svolgimento di attivita con contenuti di alta professionalita e specializzazione
correlate a diplomi di laurea e/o di scuole universitarie e/o alla iscrizione ad albi
professionali;

¢) lo svolgimento di attivita di staff e/o di studio, ricerca, ispettive, di vigilanza e

controllo caratterizzate da elevate autonomia ed esperienza.

Art. 19 Unita di progetto
. L'unita di progetto & una struttura organizzativa, a carattere temporaneo, semplice o

complessa, che pud essere istituita dalla Giunta per il raggiungimento di speciali
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obiettivi di forte rilevanza strategica per I'Ente che possono avere valenza

intersettoriale o finalita di sperimentazione ed innovazione tecnica o organizzativa.

. L'Istituzione, modificazione o soppressione di una Unita di progetto e disposta dalla

Giunta, sentito il Segretario Generale.

. All'atto della istituzione dell’'Unita di progetto, occorre:

a) individuare l'obiettivo da perseguire;

b) individuare il responsabile dell’'Unita di progetto;

¢) definire i tempi di realizzazione del progetto e le modalita di verifica dello stato di
avanzamento dei lavori;

d) assegnare le necessarie risorse: umane, finanziarie e strumentali alla stessa Unita di
progetto;

e) determinare, ove necessario, le modalita di raccordo con le altre strutture comunali
interessate dagli obiettivi della stessa Unita di progetto.

. Il Responsabile dell’'Unita di progetto, qualora lo stesso progetto interessi temi di

rilevanza trasversale e di forte contenuto strategico, pud essere chiamato a rispondere

direttamente al segretario generale od al Sindaco dell‘attivita svolta in questa funzione.

Art. 20 Uffici di Staff

. Gli uffici di staff sono strutture organizzative che, per la particolare natura delle attivita
svolte, possono trovare collocazione autonoma rispetto alle aree delle posizioni
organizzative.

. Le attivita svolte dagli uffici di staff sono riconducibili a funzioni di supporto e di
assistenza agli organi politici e alle strutture organizzative dell'Ente, ovvero essi
svolgono attivita ad alto contenuto specialistico o compiti di verifica e controllo.

. Alla direzione degli Uffici Staff pud essere preposto personale a livello di funzionari di
cat. D.

Art. 21 Ufficio Stampa e Comunicazione

. La Giunta puo istituire un Ufficio Stampa - posto alle dirette dipendenze del Sindaco - e
costituito da personale iscritto all'albo nazionale dei giornalisti, la cui attivita sia
indirizzata ai mezzi di informazione di massa.

. L'Ufficio Stampa, sulla base delle direttive impartite dall'organo di vertice

del’Amministrazione, cura i collegamenti con gli organi d’informazione, assicurando il
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massimo grado di trasparenza, chiarezza e tempestivita delle comunicazioni da fornire
nelle materie d'interesse dell'’Amministrazione.

. 1l Sindaco puo essere coadiuvato da un portavoce, anche esterno all’Amministrazione,
con compiti di diretta collaborazione, ai fini dei rapporti di carattere politico -
istituzionale con gli organi di informazione.

. I componenti dell'ufficio stampa ed il portavoce non possono esercitare, per tutta la
durata dei relativi incarichi, altre attivita professionali nei settori radiotelevisivo, del

giornalismo, della stampa e delle relazioni pubbliche

Art. 22 Ufficio ispettivo

. L'Ufficio Ispettivo, se istituito, esplica funzioni ispettive ed istruttorie nell’ambito
dell'intera struttura organizzativa dell'Ente.

. L'Ufficio Ispettivo & collocato all'interno del Settore del Personale.

. L'intervento dell'ufficio ispettivo pud essere attivato dal Sindaco per il tramite del
Segretario comunale, di intesa con il responsabile di posizione organizzativa del servizio
interessato, anche dietro sollecitazione di altri organi ed uffici, interni ed esterni.

. Il Responsabile dell’Ufficio Ispettivo € nominato dal responsabile di posizione

organizzativa competente, con proprio atto.

Art.23 Ufficio procedimenti disciplinari (U.P.D)

1. L' Ente gestisce la funzione di U.P.D., in forma associata con i Comuni di Aulla,
Bagnone, Casola in Lunigiana, Comano, Fivizzano, Fosdinovo, Licciana Nardi,
Mulazzo, Podenzana, Tresana, Villafranca in Lunigiana e Zeri.

2. L'ufficio € composto a rotazione da:

e un Segretario Comunale di uno dei Comuni dell’'Unione,

o da due componenti scelti fra dirigenti e responsabili di p.o. dell'lUnione o dei
comuni .I componenti non possono essere dipendenti del medesimo ente da
cui dipende colui che & sottoposto al procedimento disciplinare

3. Il funzionamento dell'ufficio & disciplinato da apposito regolamento organizzativo
adottato dalla Giunta dell’'Unione.

4. Nelle more delliter di costituzione della gestione associata ciascun comune e

I'Unione applicano i rispettivi regolamenti.
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5. Dallistituzione della gestione associata e fino all’entrata in vigore del regolamento
di cui al comma 3 le funzioni di U.P.D sono svolte in composizione monocratica da

un segretario Comunale di un Comune dell’'Unione di cui il Sindaco si avvale .

Art. 24 Servizio di Polizia Municipale

Le funzioni di Polizia Municipale sono attualmente svolte dalla Struttura Unica di

Polizia Municipale in gestione associata con I'Unione di Comuni Montana Lunigiana.

Art. 25 Uffici posti alle dirette dipendenze del Sindaco e della Giunta
Possono essere istituiti uffici, posti alle dirette dipendenze del Sindaco e della Giunta,
per l'esercizio delle funzioni loro attribuite dalla legge, costituiti da dipendenti dell’Ente,
ovvero da collaboratori, assunti con contratto di lavoro subordinato a tempo
determinato.

Gli incarichi di cui al precedente comma, presupponendo un rapporto fiduciario, sono
conferiti “intuitu personae” dal responsabile di posizione organizzativa competente, su
segnalazione del Sindaco, sentita la Giunta, senza esperimento di alcuna procedura
selettiva.

La durata di tale incarico coincide, normalmente, con quella del mandato
amministrativo e puod essere rinnovato.

Al personale, cosi assunto con contratto di lavoro subordinato a tempo determinato, si
applica il contratto collettivo nazionale di lavoro del personale del comparto Regioni
Autonomie Locali all’epoca vigente.

Con provvedimento motivato della Giunta, al personale di cui ai precedenti commi, il
trattamento accessorio previsto dai contratti collettivi di comparto, pud essere
sostituito da un unico emolumento, comprensivo dei compensi per il lavoro
straordinario e dalle altre voci del salario accessorio, con riferimento alla specifica
qualificazione professionale e culturale ed in relazione alla peculiarita delle

competenze.

. I dipendenti dell’Ente chiamati a costituire gli uffici di cui al primo comma, cessato

I'incarico, rientrano nel settore di provenienza, se possibile.
Il Sindaco o la Giunta possono avvalersi di collaboratori professionali di propria fiducia
con rapporto di lavoro autonomo con contratto di collaborazione sia occasionale che

coordinata e continuativa di durata non superiore a quella del mandato amministrativo.
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Art. 26 Flessibilita e modalita di revisione della struttura organizzativa

1. Al fine di dare attuazione ai criteri della funzionalita e della flessibilita di cui al
precedente articolo 2, I'assetto organizzativo & costantemente adeguato alle mutevoli
esigenze dell’Ente. A tal fine, periodicamente, e comunque all’atto della predisposizione
dei documenti di programmazione annuale e pluriennale dell'Ente, si procede a verifica
e ad eventuale revisione dell’assetto organizzativo dell’Ente stesso.

2. La Giunta, in coerenza con i contenuti del bilancio e della relazione previsionale e
programmatica, pud deliberare listituzione di nuovi settori e/o aree delle posizioni
organizzative, nonché la soppressione o la modifica di quelli esistenti.

3. Annualmente la Giunta, in relazione agli obiettivi individuati nella relazione
previsionale- programmatica allegata al Bilancio e nel PEG adottato assegna ad ogni
struttura organizzativa le risorse umane, finanziarie e tecnologiche per permettere la
piena realizzazione degli obiettivi fissati; le predette risorse sono assegnate alla
Posizione Organizzativa interessata attraverso un procedimento negoziale.

4. Sulla base delle predette verifiche la Giunta con proprio provvedimento pud modificare

la dotazione organica dell'Ente o confermarne la consistenza.

TITOLO QUINTO

ARTICOLAZIONE DELLE FUNZIONI DIRIGENZIALI

CAPO I
INDIRIZZO POLITICO AMMINISTRATIVO, FUNZIONI E RESPONSABILITA'

Art. 27 Distinzione tra funzione di indirizzo - controllo e compiti di gestione
1. Nel rispetto dei principi enunciati dalla normativa vigente, agli organi politici competono
esclusivamente:
a) le funzioni di indirizzo politico-amministrativo, svolte attraverso la definizione dei
programmi, dei progetti, del piano delle performance e dei piu specifici obiettivi da
attuare, oltreché attraverso 'adozione di tutti gli atti rientranti nello svolgimento di

tali funzioni;
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b) le funzioni di valutazione e controllo dei risultati della gestione e dell'attivita
amministrativa, svolte attraverso la verifica della rispondenza di tali risultati agli
indirizzi impartiti ed ai bisogni della comunita comunale.

Le funzioni di indirizzo politico-amministrativo si esplicano in particolare attraverso:

a) la definizione di obiettivi, priorita, piani tra cui quello delle performance, programmi
e direttive generali, interpretative ed applicative, per I'azione amministrativa e per
la gestione dell’Ente;

b) la individuazione delle risorse umane, tecnologiche ed economico-finanziarie da
destinare alle diverse finalita e la loro ripartizione tra i settori e le unita
organizzative autonome, comprese le loro variazioni di assegnazione in corso
d’anno;

¢) le nomine, designazioni ed atti analoghi ad essi attribuiti da specifiche disposizioni
vigenti di legge o di CCNL.

Per la parte di propria competenza e ove possibile, la Giunta formalizza le decisioni, di

cui al precedente comma, attraverso il piano esecutivo di gestione ed il piano delle

performance, il piano triennale di fabbisogno di personale ed il piano annuale delle

assunzioni. Tali piani possono essere aggiornati per recepire i provvedimenti di

modifica ed integrazione eventualmente sopravvenuti.

Le funzioni di valutazione e controllo si esplicano in particolare attraverso:

a) la valutazione del grado di conseguimento delle performance e degli obiettivi,
rapportando i risultati effettivamente conseguiti con quelli attesi;

b) la valutazione della rispondenza della gestione e dell'azione amministrativa ai
bisogni della comunita comunale, nelle sue varie componenti;

¢) la valutazione dell’efficienza e dell'economicita della gestione e dell'azione
amministrativa, ricercando di ottenere i migliori risultati ai minori costi possibili,
anche attraverso la gestione associata dei servizi;

d) il controllo su specifici atti di gestione.

Per le attivita, di cui ai precedenti commi, gli organi politici possono avvalersi del

Nucleo di Valutazione, anche in forma associata, avvalendosi dell'ufficio del controllo di

gestione, ove costituito.

. Ai responsabili di posizione organizzativa competono tutte le funzioni di gestione,

nonché l'adozione di tutti gli atti amministrativi connessi, ivi compresi quelli che

impegnino '"Amministrazione verso l'esterno, ai sensi dell’art. 107 del TUEL. Essi sono
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responsabili, in via esclusiva, della gestione, dell'attivita amministrativa, delle
performance assegnate all’'unita da loro diretta e dei relativi risultati consequiti.

. Le funzioni, di cui al precedente comma sono svolte attraverso I'esercizio di autonomi
poteri di organizzazione, di direzione per obiettivi, di direzione gerarchica, di spesa, e di
gestione tecnico-specialistica.

. Nell'esercizio delle rispettive funzioni, gli organi politici ed i responsabili di posizione
organizzativa collaborano per il conseguimento delle finalita istituzionali dell’Ente. Tale
collaborazione si esplica anche con l'assicurare che i loro atti, oltre a quelli della
legittimita e della regolarita tecnica, rispondano ai requisiti dell’efficacia gestionale e
della coerenza rispetto al pit complessivo andamento delle politiche intraprese
dall’Ente .

Art. 28 Controlli interni

. Le attivita di controllo interno mirano a garantire la regolarita amministrativa e
contabile, la rispondenza delle attivita svolte con gli obiettivi delineati nel programma di
mandato elettorale e negli altri strumenti di determinazione dellindirizzo politico
(controllo strategico), la gestione efficiente delle risorse e il perseguimento degli
obiettivi prefissati nel piano delle performance (utilizzando il controllo di gestione), la
valutazione dei responsabili di posizione organizzativa.

. Il controllo di regolarita contabile e finanziaria € affidato secondo le vigenti disposizioni
al revisore unico.

. La verifica della regolarita degli atti ¢ affidata a ciascun responsabile di posizione
organizzativa, nell’'ambito dell’Area di propria pertinenza.

. Il Sindaco esercita il controllo strategico avvalendosi del N.d.V. e del Segretario.

5. Il controllo di gestione ¢ affidato ad una struttura di staff, collocata all'interno dell’Area

Finanziaria dell’Ente.

CAPO 11
FUNZIONI DI DIREZIONE DELL’ENTE

Art. 29 Segretario Generale
. Il Segretario Generale, dipendente dal Ministero dell'Interno (Ex Agenzia autonoma

nazionale per la gestione dell'albo dei segretari comunali e provinciali), € nominato dal
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Sindaco, da cui dipende funzionalmente ed ¢ scelto tra gli iscritti all'albo, secondo le
vigenti disposizioni in materia.

. Il Segretario svolge tutti i compiti e le funzioni conferitegli dalla legge, compreso il
coordinamento generale della gestione dellEnte ed esercita ogni altra funzione

attribuitagli dallo Statuto, da Regolamenti dell’Ente o conferitagli dal Sindaco.

Art. 30 Vice Segretario Generale

. Il Vice Segretario, se nominato, coadiuva il Segretario e lo sostituisce nei casi di
vacanza, assenza o impedimento.

. L'incarico di Vice Segretario & conferito dal Sindaco ad un funzionario, in possesso dei
titoli previsti per 'accesso al posto di segretario comunale, sia con rapporto di lavoro a
tempo indeterminato che determinato, gia in servizio presso I'Ente, per un periodo non
eccedente il mandato amministrativo del Sindaco stesso. Egli resta comunque in carica,
fino alla nomina del successore, da parte del Sindaco neoeletto, nei termini di legge
previsti.

. L'incarico di Vice Segretario pud essere assegnato in aggiunta alla titolarita di un
settore o alla responsabilita di uno specifico progetto od alla posizione di staff.

. Lincarico di Vice Segretario pud essere revocato, con provvedimento del Sindaco, in
caso di gravi inadempienze e/o violazioni dei doveri d'ufficio.

. Per la liquidazione dei compensi per diritti di rogito si applica la normativa contrattuale

di comparto al momento vigente.

Art. 31 Responsabili di posizione organizzativa

. I responsabili di posizione organizzativa si differenziano tra loro esclusivamente in
relazione alla posizione organizzativa ricoperta e agli incarichi attribuiti.

. Il trattamento giuridico ed economico, principale ed accessorio, & stabilito dal contratto
nazionale di lavoro e, nei limiti previsti dal medesimo, dai relativi contratti collettivi
decentrati integrativi.

. Gli incarichi di responsabile dellarea delle posizione organizzative sono attribuiti con
provvedimento del Sindaco, tenuto conto della natura e delle caratteristiche dei
programmi da realizzare, delle attitudini e delle capacita professionali e dei risultati

precedentemente conseguiti dall'incaricando.
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. Il Sindaco pu0, per motivate ragioni organizzative e nel caso di mancato
raggiungimento dei risultati attesi, trasferire il responsabile di posizione organizzativa,
assegnandolo a nuovo incarico o revocargli, nei casi piu gravi di inadempienza,
I'incarico stesso.

. Ai responsabili di posizione organizzativa dellEnte e riservata la gestione
amministrativa, finanziaria e tecnica, compresa l'adozione degli atti che impegnano
I"amministrazione verso I'esterno, con autonomi poteri di spesa, di organizzazione delle
risorse e di controllo di cui all'art. 107 del TUEL.

. I responsabili di posizione organizzativa sono, conseguentemente, responsabili della
gestione delle risorse umane, economiche e strumentali e del controllo del livello
qualitativo e quantitativo dei servizi resi e dei risultati delle performance assegnate alla
struttura da loro diretta.

. L'Amministrazione, per il raggiungimento degli obiettivi finalizzati all'attuazione dei
programmi definiti dagli organi di governo, attribuisce ai responsabili di posizione
organizzativa incarichi di direzione di Settore, di ispezione, studio, e programmazione,

nonché incarichi per l'attuazione di progetti e di programmi specifici.

Art. 32 Esercizio delle funzioni di responsabile di posizione organizzativa

. I responsabili di posizione organizzativa, nell’esercizio delle loro funzioni, emettono
provvedimenti, nel rispetto delle disposizioni di legge e di regolamento in materia.

. Le determinazioni assunte dai responsabili di posizione organizzativa sono numerate
progressivamente e conservate presso il Servizio emanante.

. Per guanto attiene alle ordinanze di loro competenza, i responsabili di posizione
organizzativa, sono tenuti a portare tempestivamente a conoscenza del Sindaco e
dell’Assessore di riferimento il provvedimento adottato, conservando l‘originale presso il
proprio ufficio.

. Gli atti emessi dai responsabili di posizioni organizzativa possono essere revocati o

annullati dagli stessi, con motivati provvedimenti nell’esercizio del potere di autotutela.

CAPO 111
ARTICOLAZIONE LIVELLI DI RESPONSABILITA'

Art. 33 Responsabile di posizione organizzativa di Area
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1. I responsabile di posizione organizzativa di Area utilizzando le risorse umane,

finanziarie e strumentali assegnategli, realizza gli obiettivi individuati nel piano delle

performance e nel P.E.G. adottato, operando con autonomia al fine di ottenere i

risultati attesi nei tempi stabiliti.

a)

b)

d)

f)

9)

h)

)

A tal fine il responsabile di posizione organizzativa di Area:

persegue il raggiungimento dei risultati stabiliti nel piano delle performance e nel
Piano Esecutivo di Gestione adottato, per la propria struttura organizzativa, in
termini ottimali di costi, tempi, qualita e modalita di erogazione del servizio;

formula i programmi di attivita e assegna compiti e mansioni all'interno deli’Area,
assegnando le performance individuali e ne verifica lo stato di avanzamento,
I'eventuale scostamento dalle previsioni e ne redige i consuntivi;

coordina I'attivitd dei responsabili dei servizi e delle eventuali unita organizzative
semplici, presenti all'interno dell’Area di propria pertinenza;

adotta i provvedimenti di competenza dell’Area, nel rispetto di criteri predeterminati
dalla legge, dai regolamenti ed eventualmente da atti generali di indirizzo; verifica i
processi di produzione dei servizi erogati, adottando le modalita tecnico operative
pit adatte ed idonee alla semplificazione;

cura il monitoraggio, nelle forme piu opportune, del grado di soddisfazione
dell’'utenza rispetto al servizio erogato, anche attraverso azioni di customer
satisfaction;

esprime i pareri di regolarita tecnica sulle proposte di deliberazione, nelle materie di
competenza dell’Area affidata alla sua responsabilita;

formula le proposte di programmazione e di P.E.G., con specificazione degli obiettivi
e degli indicatori di misurazione;

definisce la performance annuale di ciascuno dei propri collaboratori e ne valuta i
risultati finali alla luce del raggiungimento delle performance di organizzazione di
Ente e di quelle della struttura organizzativa di sua responsabilita;

definisce I'organizzazione interna del Settore proponendo listituzione di
responsabilita dei Servizi, secondo criteri di economicita, flessibilita e di razionale
suddivisione dei compiti;

gestisce il personale assegnato all’Area e ne cura la mobilita all'interno dello stesso,
fra le sue possibili articolazioni organizzative; provvede alla quantificazione del

fabbisogno annuale di risorse umane, in stretta relazione agli obiettivi da
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raggiungere, ne valuta le prestazioni nell'ambito delle disposizioni contrattuali e dei
regolamenti comunali vigenti e ne promuove la crescita professionale; individua i
fabbisogni formativi e favorisce la partecipazione del personale alle attivita di
aggiornamento programmate;

k) nomina i responsabili di procedimento nel limite del budget di spesa assegnatogli a
questo titolo;

[) individua i responsabili delle strutture organizzative di secondo livello e ne assegna
la responsabilita con propria determinazione nel limite del budget di spesa
assegnatogli a questo titolo;

m) svolge, inoltre, tutte le funzioni a lui assegnate da norme di legge, di Statuto o di

Regolamento o di contratto collettivo di comparto al momento vigente.

Art. 34 Responsabile di posizione organizzativa assegnato ad altri incarichi

1. Ai responsabili di posizione organizzativa possono essere attribuiti anche incarichi
attinenti alla realizzazione di specifici programmi o progetti, nonché ad attivita di
studio, di ricerca e di carattere ispettivo, aventi particolare rilevanza per 'oggetto
trattato o per la professionalita richiesta. I relativi compiti sono definiti in relazione
all'incarico attribuito.

2. Gli stessi dipendenti, comunque, rispondono della correttezza tecnico professionale
delle attivita svolte e del conseguimento degli obiettivi di performance loro assegnati.

3. 1l responsabile di posizione organizzativa incaricato della realizzazione di un progetto o
programma, che coinvolga la competenza di piu Area, promuove le intese con i
responsabili di posizione organizzativa delle Aree interessate, al fine della piena

attuazione dell'incarico conferito.

Art. 35 Modalita di affidamento degli incarichi di responsabilita di posizione
organizzativa
1. L'affidamento degli incarichi di responsabilita di posizione organizzativa € effettuato dal
Sindaco, con provvedimento motivato, sentiti la Giunta ed il Segretario Generale.
2. L'affidamento dei predetti incarichi & finalizzato al raggiungimento degli obiettivi fissati
nel programma amministrativo del Sindaco e nei conseguenti atti di indirizzo e di
programmazione delllAmministrazione quali le performance di organizzazione e le

performance di struttura apicale.
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Nell'affidamento degli incarichi stessi, il Sindaco pud prescindere dalle precedenti

assegnazioni di funzioni a seguito di concorsi, salvo che non sia richiesto un requisito

professionale specifico per la copertura dell’incarico;

Il Sindaco, per il conferimento di ciascun incarico di direzione e per il passaggio ad

incarichi di funzioni di responsabilita di posizione organizzativa diverse, tiene conto:

a) delle caratteristiche dei programmi e delle performance da realizzare,;

b) delle esigenze di carattere organizzativo dell’Amministrazione;

¢) delle attitudini, capacita e requisiti professionali in possesso del singolo funzionario;

d) delle specifiche esperienze lavorative maturate dall'interessato nelle materie di
competenza della struttura;

e) dei risultati raggiunti negli incarichi di responsabilita precedentemente ricoperti
dall'interessato;

f) della capacita manageriale del dipendente interessato nella realizzazione delle
performance;

g) del suo curriculum professionale.

Gli incarichi di direzione non possono avere durata superiore al mandato

amministrativo del Sindaco e sono, comunque, prorogati sino al rinnovo degli stessi da

parte del Sindaco neo eletto, nei termini prescritti dalle vigenti disposizioni in materia.

Art. 36 Rapporti tra Segretario e responsabili di posizione organizzativa

. Al fine di garantire l'unitarietd e la coerenza delle attivita delle singole unita
organizzative, rispetto agli indirizzi e agli obiettivi individuati dagli organi di governo
dellEnte, i responsabili di posizione organizzativa coadiuvano il Segretario
nell’'espletamento delle sue funzioni.

Il Segretario, nell’esercizio delle funzioni di coordinamento che gli sono attribuite, puo
emanare direttive di indirizzo per I'azione amministrativa e per la gestione, sulla base
degli indirizzi formulati dal Sindaco. I responsabili di posizione organizzativa sono tenuti
a tenere conto nella loro azione delle direttive ricevute.

. Il Segretario verifica periodicamente con i responsabili di posizione organizzativa lo
stato di attuazione del piano delle performance e dei piani esecutivi di gestione, dei
loro tempi di attuazione e della qualita dei servizi erogati.

Nel caso in cui il Segretario rilevi il mancato rispetto dei tempi previsti per |'attuazione

degli obiettivi, assieme ai responsabili di posizione organizzativa cerca di superare dette
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criticita. Il Segretario trasmette apposita relazione al Sindaco, all'Assessore di
riferimento sullo stato delle cose, per I'adozione degli eventuali provvedimenti che si

rendessero necessari.

Art. 37 Incarichi di responsabilita al personale

. Alla direzione dei Servizi possono essere preposti dipendenti, classificati nella categoria

“D”" o ™C".

. Gli incarichi hanno durata non inferiore ad un anno e non superiore a cinque anni, con

facolta di rinnovo.

. Gli incarichi sono conferiti dai responsabili di posizione organizzativa e qualora abbiano

alle loro dirette dipendenze una o piu di tali strutture organizzative. La motivazione

della scelta deve riconnettersi ai seguenti criteri:

a) natura e caratteristiche delle funzioni da svolgere o della performance o del
programma da realizzare;

b) requisiti professionali di accesso alla posizione;

C) requisiti culturali posseduti;

d) esperienze di lavoro acquisite;

e) valutazione delle performance e collocazione nella fascia;

f) risultati conseguiti in precedenti incarichi;

g) curriculum professionale.

I responsabili dei Servizi rispondono al responsabile della posizione organizzativa delle

risorse e degli obiettivi loro affidati.

. Compete al responsabile del Servizio esercitare quei compiti e quelle funzioni che il

responsabile della posizione organizzativa, nel caso di Servizi non inseriti in Settori, gli

abbiano delegato. In particolare, ad essi possono essere attribuiti tutti gli atti e le

determinazioni conseguenti alla gestione delle dotazioni e degli obiettivi affidati, quali

la stipulazione dei contratti, I'assunzione degli impegni di spesa, gli atti di

amministrazione e di gestione del personale loro assegnato.

. Gli incaricati della posizione organizzativa sono responsabili nei confronti degli organi di

direzione politica e a tal fine esercitano un controllo costante e sistematico sulla

gestione attuata dai responsabili dei Servizi, verificando periodicamente lo stato di

attuazione delle performance e degli obiettivi e gli atti amministrativi e di gestione

compiuti, con poteri di avocazione e sostitutivi, in caso di inerzia e con poteri di revoca
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